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l. UvoD

Sukladno ciljevima turistickih zajednica, koji su definirani u ¢l. 9. Zakona o turistickim

zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, rad Turisticke zajednice Opcine Jasenice

usmjeren je na:

¢ promidzbu turistickih ponuda na tuzemnom i inozemnom trzistu,

¢ te neprestano poticanje 1 koordiniranje aktivnosti za poboljSanje opc¢ih uvjeta,
aktivnostima i sadrzaju boravka turista na podrucju nase turisticke zajednice,

% te poticanje i iniciranje razvoja i unapredivanje postojeceg turistickog proizvoda i

iniciranje razvoja novih turistickih proizvoda.

Zadace turistickih zajednica definirane su ¢l. 32. Zakona o turistickim zajednicama i

promicanju hrvatskog turizma a to su:

= promoviranje turisticke destinacije samostalno i putem udruzenog oglasavanja,

» sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou opcine,

= sudjelovanje u stvaranju uvjeta za koordinaciju javnog i privatnog sektora,

= poticanje optimalizacije i uravnoteZenosti ekonomskih i1 drustvenih koristi i1 koristi za
okolis,

® jzrada strateSkih i1 razvojnih planova turizma na nivou op¢ine,

» poticanje i sudjelovanje u uredenju mjesta u cilju unapredenja uvjeta boravka turista,
osim izgradnje komunalne infrastrukture,

= izdavanje turisti¢kih promotivnih materijala,

=  obavljanje informativnih poslova u svezi s turisticlkom ponudom,

= poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, sportskih i drugih manifestacija koje
pridonose obogacivanju turisticke ponude,

= koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u
turisticki promet radi zajedni¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja
turizma 1 obogacivanja turisticke ponude,

= poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju oCuvanja turistiCkog prostora,
unapredivanja turistickog okruzja i zaStite ¢ovjekova okoliSa, te prirodne i1 kulturne

bastine,



poticanje, unapredivanje i promicanje specificnih prirodnih 1 drustvenih vrijednosti
koje op¢inu ili grad Cine turisticki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za njihovo

gospodarsko koristenje,

vodenje jedinstvenog popisa turista za podruc¢je opcine ili grada, poglavito radi

kontrole naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

dnevno prikupljanje, tjedna i mjesecna obrada podataka o turistiCkom prometu na

podrucju opcine ili grada,

provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s
nadleznim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom

boravisne pristojbe, te prijavom i odjavom turista.

poticanje 1 sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovniStva o zastiti okoliSa,
oc¢uvanju i unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja
svijesti stanovniStva o vaznosti i ucincima turizma, te svojih c¢lanova, odnosno

njihovih zaposlenika u cilju podizanja kvalitete usluga,

organizacija provodenje 1 nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opéine
ili grada sukladno smjernicama skupstine turistiCke zajednice, godiSnjem programu

rada i financijskom planu turisticke zajednice,

ustrojavanje jedinstvenog turistickog informacijskog sustava, sustava prijave i odjave

turista 1 statisticke obrade,

obavljanje i drugih poslova propisani Zakonom ili drugim propisom.



Il.  CILJEVI TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE JASENICE U
2016. GODINI

Glavni ciljevi TZO Jasenice u 2016. godini su:
» Povecanje turistickog prometa u razdoblju predsezone i posezone ;
» Povecanje turistickih dolazaka za 3% i no¢enja za 3%,

» Promotivne aktivnosti (povecanje ulaganja u ,,online* oglaSavanje — internet i mobilni
marketing, aktualizacija Internet stranice)

» Podizanje razine uredenosti mjesta te standard i uvjeti boravka turista u cijeloj Opéini

» Povecanje aktivnosti u cilju promicanja izvornih vrijednosti i organizacija priredbi i
manifestacija

» Provodenje akcija PPS-a, te projekta oznacavanja kvalitete obiteljskog smjestaja

» Briga za zastitu i oCuvanje kulturno-povijesnih spomenika, te njihovo ukljucivanje u
turisticku ponudu mjesta

» Briga za o¢uvanje okolisa

I1l.  PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG
PROMETA

U Turistickoj zajednici opéine Jasenice odnosno u Maslenici i Rovanjskoj ostvareni su
slijede¢i rezultati u 2015.godini.

U prvih 9 mjeseci 2015.g. ostvareno je ukupno:

» 115.864 turistickih noéenja, 4,4% vise nego u istom razdoblju protekle godine, kada je

ostvareno 110.982 nocenja.



Graf. 1. Turisticka no¢enja u 2014. i 2015. godini
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» 11.754 turistickih dolazaka, 10,3% vise nego u istom razdoblju protekle godine, kada
je ostvareno 10.656 dolazaka.

Graf.2. Dolasci turista u 2014. i 2015. godini
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U objektima koji pruzaju uslugu smjestaja ostvareno je 72.988 nocenja, $to je 14,9% vise

nego protekle godine, kada je ostvareno 63.545 nocenja.

Takoder je ostvareno 8.943 dolazaka, tj. 17% vise nego protekle godine, kada je ostvareno
7.645 dolazaka.



U kucama i stanovima za odmor ostvareno je 42.876 nocenja, 9,7% manje nego protekle
godine kada je ostvareno 47.437 nocenja.
U objektima koji pruzaju uslugu smjestaja od ukupno ostvarenih noc¢enja 89,13% ¢ine strana

nocenja, dok 10,87 % ¢ine domaca nocenja.

Tablica 1. Struktura gostiju po zemljama (po no¢enjima)

40 Njemagka 41,92
20 Poljska 12,44
8 Slovenija 7,85
4 Ceska 7,43
U5 Austrija 5,92
e Slovacka 5,02
70 Madarska 3,16
aes BiH 2,81
9 Ostale zemlje 13,45

Graf. 3. Struktura gostiju po zemljama
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Za narednu godinu 2016. prognozira se porast obujma turistickog prometa do 3% u
segmentu dolazaka i do 3% u segmentu nocenja.



IV. PLANIRANJE PRIHODA

Prihodi Turisti¢ke zajednice Opcine Jasenice prema izvorima:

1.

boravisna pristojba, u skladu s posebnim zakonom,;

2. turisticka Clanarina, u skladu s posebnim zakonom,;
3.
4

. ostali nespomenuti prihodi (kamate,donacije i sl.).

prihod iz prorac¢una jedinica lokalne samouprave i podru¢ne samouprave:

Novcana sredstva koja Turisticka zajednica ima na raspolaganju su:

5.
6.

prihodi od drugih aktivnosti;
prijenos prihoda prethodne godine .

Ukupni prihodi TZO Jasenice u 2016.godini planirani su u iznosu od 390.500,00 kuna.

Boravis$na pristojba placa se temeljem ¢l. 65. Zakona o turistickim zajednicama, a u
skladu sa Zakonom o boravi$noj pristojbi. Planira se ukupno ostvariti u 2016.godini
iznos od 250.000,00 kuna neto, odnosno 13,63% vise nego u 2015. godini. Raspodjela
bruto sredstava od boravisne pristojbe:

od ukupno uplacenih sredstava boraviSne pristojbe izdvaja se 1% na racun Hrvatskog
crvenog kriza 1 2,5% na poseban racun Hrvatske turistiCke zajednice i koristi se
namjenski za potpore turistickim zajednicama na turisticki nerazvijenim podrucjima;
preostala sredstva dostavljaju se korisnicima prema sljede¢em rasporedu: 65%
sredstava TuristiCkoj zajednici opCine Jasenice, 10% sredstava Turistickoj zajednici

Zadarske Zzupanije i 25% sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici.

Turisticka ¢lanarina placa se temeljem ¢l. 65. Zakona o turistickim zajednicama, a u
skladu sa Zakonom o ¢lanarinama u turistickim zajednicama. U 2016. godini plan je
ostvariti i1 iznos od 25.000,00 kuna neto. Raspodjela bruto sredstava od turisticke
Clanarine:

od ukupno uplacenih sredstava €lanarine izdvaja se 3% na racun Porezne uprave i
7,5% na poseban rac¢un Hrvatske turisticke zajednice 1 koristi se namjenski za potpore

turistickim zajednicama na turisti¢ki nerazvijenim podruc¢jima;



» preostala sredstva dostavljaju se korisnicima prema sljedeCem rasporedu: 65%
sredstava Turistickoj zajednici op¢ine Jasenice, 10% Turistickoj zajednici Zadarske

zupanije 1 25% Hrvatskoj turisti¢koj zajednici.

3. Prihodi iz prora¢una planirani su u iznosu od 75.000,00 kuna i to za programske
aktivnosti 45.000,00 i 30.000,00 kuna za rad ureda.

4. Ostali nespomenuti prihodi odnose se na prihode od kamata, a planirani su u iznosu
od 500,00 kuna.

Ostala nov¢ana sredstva na raspolaganju su:

5. Prihod od drugih aktivnosti planirani su u iznosu od 40.000,00 kn, a

odnose se na sredstva Zadarske Zupanije i sredstva od HZZ —a.

6. Prihodi preneseni iz 2015. godine planirani su u iznosu od 80.000,00 kn.



V. PLANIRANJE RASHODA

Godisnji program rada i financijski plan sadrzi sve pojedinacno utvrdene planirane

zadatke 1 potrebna financijska sredstva za njihovo izvrsenje.

Program rada Turisticke zajednice Opc¢ine Jasenice je postavljen po vrstama aktivnosti :

1. Administrativni rashodi

2. Dizajn vrijednosti

3. Komunikacija vrijednosti

4. Distribucija i prodaja vrijednosti

5. Interni marketing

6. Marketinska infrastruktura

7. Transfer boravisne pristojbe Opcini

8. Financijski plan
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1.

ADMINISTRATIVNI RASHODI

Planirana sredstva: 290.800,00 kn

U administrativne rashode svrstavamo sve poslove ureda turisticke zajednice i1 ostale

poslove koji su nuzni za ostvarenje programa rada turisticke zajednice.

Turisti¢ki ured obavlja sljedece poslove:

>
>

YV V. V V V

provodi zadatke utvrdene programom rada Zajednice,

obavlja stru¢ne i1 administrativne poslove u svezi pripremanjem sjednica tijela
Zajednice,

obavlja stru¢ne i administrativne poslove u svezi s izradom 1 izvrSenjem akata tijela
Zajednice,

obavlja pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opce poslove, vodi
evidencije i statistiCke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice,

izraduje analize, informacije 1 druge materijale za potrebe tijela Zajednice,

organizira rad turistiCko — informativnog centra,

vrsi promociju turistickog proizvoda s podrucja Zajednice,

daje ostale potrebne turisticke informacije,

obavlja i druge poslove koje mu odredi Zajednica.

a) Skupstina Turisticke zajednice Opcine Jasenice

U 2016. godini odrzati ¢e se dvije sjednice Skupstine. Prva sjednica biti ¢e organizirana u

mjesecu oZujku, na kojoj ¢e se raspravljati o Izvje$¢u Nadzornog odbora o obavljenom

nadzoru, Izvjes¢u o radu TuristiCkog vijeca, IzvjeS¢u o izvrSenju Programa rada, Prijedlogu

Godisnjeg financijskog izvjes¢a. Druga sjednica SkupStine odrzati ¢e se u prosincu i na njoj

¢e se razmatrati IzvjeS¢e o radu Turistickog ureda od sijecnja do rujna, informacije o

turistickom prometu od sije¢nja do rujna, Financijsko izvjes¢e od sije¢nja do rujna i prijedlog

izmjena 1 dopuna financijskog plana, prijedlog GodiSnjeg programa rada s financijskim
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planom i prijedlog izvje$¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja za razdoblje

sijeCanj-rujan.

b) Turisticko vijeée Turisticke zajednice Opcine Jasenice

Tijekom 2016. godine odrzati ¢e najmanje Cetiri (4) sjednice. Na svojim sjednicama
Turisticko vijece ée:
v’ Izraditi prijedlog godi$njeg Programa rada i financijskog plana,
Izraditi prijedlog godisnjeg Financijskog izvjesca,
Razmatrati izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja,
Razmatrati izvjesce o radu direktora i Turistickog ureda,
Razmatrati tekucu problematiku, tijek sezone i statisticke pokazatelje,

Donositi odluke o potporama,

AN N N NN

Raspravljati i donositi misljenja i odluke o svim bitnim pitanjima iz domene ciljeva i

zadaca Turisticke zajednice Op¢ine Jasenice u skladu sa zakonskim zada¢ama.

C) Nadzorni odbor Turisti¢ke zajednice Opcéine Jasenice

Nadzorni odbor odrzati ¢e dvije Sjednice, na kojima ¢e nadzirati vodenje poslova zajednice,
materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima zajednice te izvrSenje Programa
rada i financijskog plana. O obavljenom Nadzoru ¢e Nadzorni odbor podnijeti pismena
izvjes¢a Turistickom vijecu, Skupstini 1 Turistickom vijecu Turisticke zajednice Zadarske

Zupanije.

Broj radnika tijekom cijele godine:
- Direktor Turistickog ureda

- Struéni suradnik Turistickog ureda

12



Administrativni rashodi u 2015.godini planirani su na slijedeci nacin:

= Rashodi za radnike: 244.800,00 kuna

(neto place zaposlenih, doprinosi, porezi, nadoknade izdataka zaposlenima)

* Rashodi ureda: 40.000,00 kuna
(materijal za ¢iS¢enje i odrzavanje, uredski potros$ni materijal, nabavka uredske opreme,
elektri¢na energija, usluge telefona, postarina, vodenje knjigovodstva, vodovodne usluge,

komunalne usluge, dnevnice i putni izdaci, bankovne i dr. usluge)

» Rashodi za rad tijela turisti¢ke zajednice: 6.000,00 kuna

(neto naknade, doprinosi i porezi za ¢lanove Vijeca i Predsjednika)

13



2. DIZAJIN VRIJEDNOSTI

Planirana sredstva: 30.000,00 kn

+ Poticanje i sudjelovanje u uredenju op¢ine

Uredenje plaza i javnih povrSina: 20.000,00 kn
% Manifestacije
Sufinanciranje 1 odrzavanje kulturnih i ostalih manifestacija na podrucju nase Turisticke

Zajednice, stvaranje prepoznatljivosti takvih manifestacija, te kreiranje modela za
provodenje: 10.000,00 kn

3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Planirana sredstva: 20.000,00 kn

1. Online komunikacije

Pod ovu stavku rashoda spada produljenje domene, usluga godis$nje promocije i odrzavanja
web stranice, uvodenje dodatnih i kvalitetnijih kanala promocije putem interneta (prisutnost
na druStvenim mrezama, prilagodavanje mobilnim uredajima i dr.). Sukladno smjernicama
sustava i prepoznavanja znacaja internetskih stranica u promociji destinacije potrebno je

nastaviti ulagati u kvalitetu, sadrzaj i upravljanje stranicom: 5.000,00 kn

2. Offline komunikacije

Oglasavanje sa niskotarifnim zraénim prijevoznikom Ryanair-om tj. Zra¢nom lukom

Zadar, sa ciljem daljnjeg povecanja putnika: 15.000,00 kn
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4. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Sukladno financijskim moguénostima u okviru ove stavke nisu planirani nikakvi troskovi u

2016. godini.

5. INTERNI MARKETING

TuristiCka zajednica Op¢ine Jasenice planira sudjelovati na seminarima za edukaciju

zaposlenih te provesti edukaciju za novi sustav e — visitor.

6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

U 2016. godini ne planiramo izradivati broSure ni ostali tiskani materijal.

7. TRANSFER BORAVISNE PROSTOJBE OPCINI

[N
o1



8. FINANCIJSKI PLAN

Indeks
Plan 2015. plan

Redni nakon 2016/plan
broj Prihod po vrstama rebalansa Plan 2016. 2015 Struktura
1. Prihod od boraviSne pristojbe 230000,00 250000,00 109 53,13
2. Prihod od turisticke ¢lanarine 24000,00 25000,00 104 5,31
3. Prihod iz proraduna op¢ine/grada/drzavnog/zupanijskog 75000,00 75000,00 100 15,94
3.1 za programske aktivnosti 15000,00 45000,00 300 9,56
3.2. za funkcioniranje turistickog ureda 60000,00 30000,00 50 6,38
4. Prihod od drugih aktivnosti 63965,88 40000,00 63 8,50
5. Prijenos prihoda prethodne godine 96413,92 80000,00 83 17,00
6. Ostali nespomenuti prihodi 500,00 500,00 100 0,11
SVEUKUPNI PRIHODI 489879,80 | 470500,00 96 100,00
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Indeks

Plan 2015. plan
Redni nakon 2016/plan
broj Rashodi po vrstama rebalansa Plan 2016 2015 Struktura
l. ADMINISTRATIVNI RASHODI 307670,00 | 290800,00 95 69,60
1. Rashodi za radnike 268600,00 244800,00 91 58,59
2. Rashodi ureda 33070,00 40000,00 121 9,57
3. Rashodi za rad tijela TuristiCke zajednice 6000,00 6000,00 100 1,44
Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI 6577,06 30000,00 456 7,18
Poticanje i sudjelovanje u uredenju opc¢ine (osim
1. izgradnje infrastrukture) 4520,80 20000,00 442 4,79
1.1 Projekt volim Hrvatsku 0,00 0,00 0 0,00
2. Manifestacije 2056,26 10000,00 486 2,39
2.1. Kulturno-zabavne 1720,68 5000,00 291 1,20
2.2. Sportske manifestacije 0,00 0,00 0 0,00
2.3. Ekoloske manifestacije 0,00 0,00 0 0,00
2.4. Ostale manifestacije 335,58 2000,00 0 0,48
Potpore manifestacijama (suorganizacija s drugima te
2.5. donacije za manifestacije 0,00 3000,00 0 0,72
3. Novi proizvod 0,00 0,00 0 0,00
4. Potpora razvoju DM-a 0,00 0,00 0 0,00
. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 8285,00 20000,00 241 4,79
1. Online komunikacije 8285,00 5000,00 60 1,20
1.1. Internet oglaSavanje 0,00 0,00 0 0,00
1.2. Internet stranice i upravljanje njima 8285,00 5000,00 60 1,20
2. Offline komunikacije 0,00 15000,00 0 3,59
Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i
2.1. privatnog sektora 0,00 15000,00 0 3,59
2.2. Op¢e oglaSavanje (u tisku, TV....) 0,00 0,00 0 0,00
2.3. BroSure i ostali tiskani materijali 0,00 0,00 0 0,00
2.4. Suveniri i promo materijali 0,00 0,00 0 0,00
2.5. Info table 0,00 0,00 0 0,00
3. Smeda signalizacija 0,00 0,00 0 0,00
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V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 0,00 0,00 0 0,00
Sajmovi u skladu sa zakonskim propisima i propisanim
1. pravilima za sustav TZ 0,00 0,00 0 0,00
2. Posebne prezentacije 0,00 0,00 0 0,00
V. INTERNI MARKETING 0,00 2000,00 0 0,48
1. Edukacija 0,00 2000,00 0 0,48
Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno
2. ukljuceni u turisti¢ki promet 0,00 0,00 0 0,00
3. Nagrade i priznanja (Volim Hrvatsku i dr.) 0,00 0,00 0 0,00
VL. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 0,00 0,00 0 0,00
1. Proizvodnja multimedijalnih materijala 0,00 0,00 0 0,00
2. Istrazivanje trzista 0,00 0,00 0 0,00
3. Formiranje baze podataka 0,00 0,00 0 0,00
4. Suradnja s medunarodnim institucijama 0,00 0,00 0 0,00
5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu 0,00 0,00 0 0,00
Jedinstveni turisticki informacijski sustav (prijava i
6. odjava gostiju, statistika) 0,00 0,00 0 0,00
VII. POSEBNI PROGRAMI 0,00 0,00 0 0,00
Projekt poticanja i pomaganja razvoja turizma na
1. nerazvijenim podrucjima 0,00 0,00 0 0,00
VIII. OSTALO (planovi razvoja turizma) 0,00 0,00 0 0,00
IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI 70000,00 75000,00 107 17,95
POKRIVANJE MANJKA 1Z PRETHODNE GODINE
X. (ukoliko je ostvaren) 0,00 0,00 0 0,00
SVEUKUPNI RASHODI
392532,06 | 417800,00 106 100,00
PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU - POKRIVANJE
MANJKA U IDUCOJ GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI
UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE) 97347,74 52700,00 54
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Plan administrativnih rashoda u 2016. godini

Plan 2015
nakon

R.br. OPIS rebalansa Plan 2016. | Indeks | Struktura
1. Rashodi za zaposlene 268600,00 | 244800,00 91 58,59
1.1 neto plaé¢e zaposlenih 127000,00 | 135000,00 106 32,31
1.2 troSak poreza i doprinosa iz plaée 57200,00 60000,00 105 14,36
1.3. doprinosi na pla¢u 20500,00 22000,00 107 5,27
1.4. naknade zaposlenima (prijevoz, nagrade, pomoci) 17700,00 10000,00 56 2,39
1.5. rashodi za sufinancirane djelatnike 46200,00 17800,00 39 4,26
2. Rashodi ureda 39070,00 | 46000,00 118 11,01
2.1. materijalni izdaci 11200,00 15500,00 138 3,71
2.1.1. dnevnice i putni izdaci 3000,00 4000,00 133 0,96
2.1.2. elektriCna energija 2500,00 2500,00 100 0,60
2.1.3. uredski potrosSni materijal i materijal za CiS¢enje 3000,00 5000,00 167 1,20
2.14. te€ajevi i strucni ispiti 1100,00 2000,00 182 0,48
2.1.5. sitan inventar 1600,00 2000,00 125 0,48
2.2. rashodi za usluge 19370,00 20000,00 103 4,79
2.2.1. usluge fiksne, mobilne telefonije,interneta i postarine 7600,00 8000,00 105 191
2.2.2. komunalne usluge 1000,00 1000,00 100 0,24
2.2.3. usluge opskrbe s vodom 2000,00 2000,00 100 0,48
2.2.4. usluge vodenja knjigovodstva 8500,00 8500,00 100 2,03
2.2.5. ostale usluge 270,00 500,00 185 0,12
2.3. financijski rashodi 2500,00 4500,00 180 1,08
2.3.1. bankovne usluge 2500,00 2500,00 100 0,60
2.3.2. reprezentacija 0,00 2000,00 0 0,48
2.4. amortizacija/nabava uredske opreme 0,00 0,00 0 0,00
2.5. ostali rashodi 0,00 0,00 0 0,00
2.6. neplanirani rashodi 0,00 0,00 0 0,00
3. Rashodi za rad tijela turisti¢ke zajednice 6000,00 6000,00 100 11,39

UKUPNO ADMINISTRATIVNI RASHODI 307670,00 | 290800,00 95 69,60
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